
              
 

        

                 
  

  

     

	�� ا������                                                                                                                                                       

                                                                                                                       FACULTY OF EDUCATION 
        

      

  

                                             

  

  

  

  ر
	�� ا����ة
  
  

  

  

  

  تلتزم الوحدة بقيادة ودعم أنشطة وبرامج توكيد الجودة في الكلية من خلال:

 التقييم الذاتي المستمر للكلية والارتقاء بها - ٢      يخهانشر ثقافة الجودة والعمل على تحقيقها وترس - ١

 تفعيل دور الكلية في المشاركة المجتمعية - ٣

 تنفيذ الخطة الاستراتيجية للكلية ومتابعة تحقيق متطلبات ومعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد. - ٤

 
  

  ٤من  ١الصفحة :                          edu_qau@alexu.edu.eg  إلكترونى بريدـ   ٤٨٤٠٩٠٥ـ  مباشر:   ٤٨٦٥٦٧١فاكس: 

 

  دةرؤية الوح
ترتكز على أن التحسين المستمر في مجالات التعليم والبحث العلمي وخدمة 

  والمجتمع هو الطريق لبلوغ الاعتماد الأكاديمي. الجامعة

 

  م٢٠١٦/٢٠١٧للعام الجامعى  خدمة المجتمع وتنمية البيئةلانشطة وكيل الكلية لشئون استمارة التقويم الذاتى 

  »جامعة الإسكندرية  - والإعتماد بكلية التربية  إعداد وحدة ضمان الجودة« 

                  المعايير المرتبطة :

  بيئةالمشاركة المجتمعية وتنمية ال :) ١٢معيار رقم  ( 

 ا���ؤل �ن 
���ق ا������ر :                                     

                 دارات والأقسام التابعة لسيادتهوكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة واللجان التى يترأسها والإ                        

��ء  ا��ؤ�رات وا�و���ق ا��ط�و��  م�
ر%""م ا��ر$""ق $""# ���""�   در �ت ا��
��ء ا�'�"""""""# أو �
ا��"""""""

  ا� ز�# .

و$# ��

��ً�'  

و$# ��

   ز�ً��
+�ر 


و$#��  

١  
الخطة الاستراتيجية للمؤسسـة (الجـزء الخـاص بشـئون خدمـة المجتمـع 

  .  وتنمية البيئة

        

٢  
اللــوائح الداخليــة للوحــدات والمراكــز ذات الصــلة بوكيــل الكليــة لشــئؤن 

  ة البيئة  وتقاريها السنوية .خدمة المجتمع وتنمي

        

٣  
للمبـــانى:( قاعـــات المحاضـــرات  NORMASقائمـــة اســـتيفاء معـــايير 

  المكاتب ). –دورات المياه  –العيادات الطبية  -والأنشطة  

        

ـــة التربيـــة  (مـــدرجات   ٤ ـــى كلي قاعـــات  –خريطـــة المعـــالم المكانيـــة لمبن
متوافقـة مــع  مكتبـة ) –عيـادات –ورش  –معامـل ومخـازن  –تـدريس 

ـــــــــــــــــــــــــــــــــى ومتضـــــــــــــــــــــــــــــــــمنة :                                                                                   الرســـــــــــــــــــــــــــــــــم الهندســـــــــــــــــــــــــــــــــى للمبن
مســـــاحتها  وقـــــدرتها الاســـــتيعابية وتجهيزاتهـــــا (وثيقـــــة دليـــــل الابنيـــــة 

  والمنشأت) . 

        

لكيماويــات بيانـات وخــرائط وتوزيـع الطفايــات ومخــازن المـواد الخطــره و   ٥
  ومخارج الطوارئء بالكلية .

        

خطط وتجارب إخلاء المبنى والتدربيات التى تمت عليها (للأعوام   ٦
 الثلاث السابقة) .
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ر%""م ا��ر$""ق $""# ���""�   در �ت ا��
��ء ا�'�"""""""# أو �
ا��"""""""

  ا� ز�# .

و$# ��

��ً�'  

و$# ��

   ز�ً��
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ـــق والأجهـــزة   ٧ ـــة والمراف ـــود الصـــيانة الســـنوية ( للبنيـــة التحتي خطـــط وعق

 والتجهيزات والآلات والمعدات والقاعات والمعامل ) ومدى تنفيذها .

        

قائمــــة بالخــــدمات ولأنشــــطة المجتمعيــــة التــــى قامــــت بهــــا المؤسســــة   ٨
  (للأعوام الثلاث السابقة) .

        

  

٩  

برامج التوعية يانشطة خدمة المجتمع وتنمية البيئـة للطـلاب وأعضـاء 
ـــة التـــدريس والاطـــراف المجتمعيـــة ذات الصـــلة (للأعـــوام الـــثلاث  هيئ

  السابقة) .
  

        

التى شارك فيها ممثلوا المجتمع ونماذج  قائمة بالمجالس / اللجان  ١٠
  من محاضراجتماعاتها (للأعوام الثلاث السابقة) .

        

وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة مع المؤسسات المختلفة للدولة   ١١
  والجهات المهنية.

        

نمـــــاذج استقصـــــاء الــــــرأى الموجهـــــة للمجتمــــــع ( لتطـــــوير الخــــــدمات   ١٢
  المجتمعية ) .

        

نظافــــة المبنــــى والمرافــــق والقاعــــات والمعامــــل للعــــام الجــــامعى  خطــــة  ١٣
  م.٢٠١٧/  ٢٠١٦

        

  

١٤  

ــــــــــزام  خطــــــــــة الإعــــــــــلان داخــــــــــل المبنــــــــــى ومعاييرهــــــــــا ومــــــــــدى الإلت
  م .٢٠١٧/  ٢٠١٦بها للعام الجامعى 

        

تقــــــــــارير عــــــــــن الأنشــــــــــطة التــــــــــى انجزتهــــــــــا الكليــــــــــة فــــــــــي مجــــــــــال   ١٥
  خارجية).ال –خدمة المجتمع وتنميته البيئية (الداخلية 

        

ــــــــــة المجتمــــــــــع وتنميــــــــــة   ١٦ ــــــــــل الكليــــــــــة لخدم ــــــــــر الســــــــــنوي لوكي التقري
 البيئة .
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   ز�ً��
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التقريــــــــر الســــــــنوي للجنــــــــة الأمـــــــــن والســــــــلامة متضــــــــمن تشـــــــــكيلها   ١٧
  ولائحتها الداخلية.

        

مخــــــــــــازن  –الــــــــــــورش  –تقريـــــــــــر الأمــــــــــــن والســــــــــــلامة (للمعامـــــــــــل   ١٨
ــــــــــــات  ــــــــــــات) موضــــــــــــحًا اعــــــــــــداد وكمي المــــــــــــواد الخطــــــــــــرة والكيماوي

ــــــــــات ون ــــــــــواد الخطــــــــــرة ، وأمــــــــــاكن وصــــــــــلاحيات طفاي ــــــــــات الم وعي
  الحريق ، وأجهزة الإطفاء الذاتي ...الخ.

        

  

١٩  

  مطبوعات وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة
  للأعوام الثلاث السابقة )  مثل :( 
 دليل الأماكن .    •
 للمبانى والقاعات .  NORMSدليل استيفاء معايير ال  •
 طفاء .   دليل الإ •
  خرائط المعالم المكانية لاستخدامات المبنى . •

        

  

٢٠  

  التقريرالسنوى للإدارات والأقسام التابعة لسيادته
 قسم خدمة المجتمع وتنمية البيئة . •
 قسم الندوات والمؤتمرات . •
  الادارات والاقسام المستحدثة . •

        

  

٢١  

  

  

  

تــابع لــه فــى الهيكــل  تقريــر تقــيم الأداء العــام لكــل إدارة أو قســم إدارى
  التنظيمى متضمن مايلى :

  تقييم اداء مديرالإدارة . •
  تقييم الامكانات البشرية للإدارة وخطة تحسينها . •
 –تقيـــيم اجـــراءات العمـــل فـــى الإدارة  مـــن حيـــث جـــودة ( التوثيـــق  •

  المراجعة  والمتابعة ) . –النماذج المستخدمة  -تنظيم الملفات  
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ـــــــــــــؤتمرات خطـــــــــــــة تحســـــــــــــين وتطـــــــــــــوير   ٢٢ ـــــــــــــدوات والم قاعـــــــــــــات الن
   للأعوام الثلاث السابقة ) .بالكلية ( 

        

اســـــــــتخدامات قاعـــــــــات النـــــــــدوات والمـــــــــؤتمرات  للعـــــــــام الجــــــــــامعى   ٢٣
  ودورها فى زيادة الموارد المالية الذاتية . ٢٠١٧/  ٢٠١٦

        

قواعــد البيانـــات الإلكترونيـــة الخاصـــة بشـــئون خدمـــة المجتمـــع وتنميـــة   ٢٤
  البيئة .

        

  

  

٢٥  

  

  

المعلومات المعلنة من قبل وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنميـة 
/  ٢٠١٦البيئــــة فــــى الموقــــع الالكتنرونــــى للمؤسســــة للعــــام الجــــامعى 

  ومدى صلاحيتها وشمولها وتنوعها وحداثتها  مثل : ٢٠١٧
 برامج التوعية بانشطة خدمة المجتمع .      •
 لموقع الإلكترونى .   الإعلان عن الندوات والمؤتمرات عبر ا •
 دليل الأماكن .                        •
 دليل الأطفاء .      •
خرائط المعالم المكانية لاستخدامات المبنى .                                                                          •

        

 


